Tehisintellekti (Al) tooriistade ja CompuCash kassaslisteemi rakendamine
restoranijuhtimises

Oppekava nimetus:
Tehisintellekti (Al) tooriistade ja CompuCash kassaslisteemi rakendamine
restoranijuhtimises

Taienduskoolitusasutus:
Tehisintellekti Oppekeskus OU
Registrikood:10486771
Koduleht: https://tkkeskus.ee

Oppekavariihm:
Interdistsiplinaarne ppekavariihm ,Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia “

Oppekeel:
eesti ja/voi vene keel

Eesmark:

Anda restoranide to6tajatele (ettekandjad, kassapidajad, administraatorid ja juhid)
teadmised ning praktilised oskused kaasaegsete tehisintellekti (ChatGPT, Microsoft Copilot,
Google Gemini, Power Bl, Power Automate) ja kassastisteemi CompuCash rakendamiseks
restoranide protsesside automatiseerimisel, andmeanaliilitikas, laohalduses, menlii
kujundamisel, sisekommunikatsiooni ja klienditeeninduse parandamisel.

Opiviljundid:
Koolituse |6ppedes Oppija:

e M@distab tehisintellekti vdimalusi restoranijuhtimises ja selle integreerimist
CompuCash siisteemiga.

e Kasutab tehisintellekti tooriistu (ChatGPT, Copilot, Gemini) menlilide koostamiseks ja
turundusmaterjalide loomiseks.

e Oskab vastu votta ja toodelda tellimusi, kasutades CompuCash mobiilirakendusi ja
Al-toega automatiseerimist.

e Halda menii ja modifikaatoreid stisteemis CompuCash, kasutades analtitilist
tagasisidet Al-It.

e Kasutab CompuCash slisteemi ja Al-analttilisi tooriistu (Power Bl) laoarvestuse ja
inventuuri labiviimiseks.

e Seadistab ja kasutab chatbot’e ja automaatseid suhtluslahendusi klientide ja
tootajatega suhtlemisel.



e Jargib GDPR-i ndudeid ja andmeturbe reegleid oma td06s.

Sihtgrupp ja opingute alustamise tingimused:

Restoranide to6tajad (ettekandjad, kassapidajad, administraatorid, juhid), kellel on esmased
digioskused ning minimaalne kogemus arvuti ja kassaslisteemidega to6tamisel. Vajalik on
huvi uute tehnoloogiate rakendamiseks téokohal.

Oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal:
Kogumaht 108 akadeemilist tundi (kontaktGpe — 100 tundi, iseseisev t66 — 8 tundi).

Oppesisu:

Sissejuhatus tehisintellekti tdoriistadesse restoranisektoris.

CompuCash kassasiisteemi tutvustus ja Al integratsioonivéimalused.

Al kasutamine menii kujundamisel ja turundusmaterjalide koostamisel.
Tellimuste haldamine ja to6tlemine Al-t6oriistade ja CompuCash mobiilirakenduste

kaudu.

Laudade, tellimuste ja arvete juhtimine CompuCash siisteemis

Arvelduste vastuvott, vahetuste |Gpetamine ja aruandlus CompuCash abil.
Kaupade haldus, laoseisude jalgimine ja inventuuri |dbiviimine Al abiga.
Mdgianallilsi ja ndudluse prognoosimine Power Bl abil.

CompuCash integreerimine viliste teenustega (CRM, kullerteenused,

turundusplatvormid).

e Chatbot’ide seadistamine ja kasutamine kliendisuhtluses ja to6tajate vahelises
suhtluses.

e GDPR ja andmekaitse restoranitoos.

e Praktilise |Gpuprojekti ettevalmistus ja labiviimine.

Oppeprotsessi kirjeldus:

Oppetdd toimub mini-loengute, demonstratsioonide ja praktiliste ilesannete vormis,
kasutades CompuCash kassasiisteemi ja Al-rakendusi. Iseseisev t60 sisaldab
Oppematerjalide labimist ja projektide ettevalmistamist. Osa Gppetdost toimub veebis
(Zoom).

Hindamine ehk dppe I6petamise tingimused:
Mitteeristav hindamine:

e Teoreetiline test (60%)
e Praktilise lilesande sooritamine (40%), demonstreerides omandatud oskusi
CompuCash kassasisteemi ja Al-tooriistade kasutamises.



Koolituse ldbimisel viljastatav dokument:

Koolituse edukalt labinuile valjastatakse tunnistus. Hindamisel mitteosalenud voi hindamist
mittelabinud Gppijaile valjastatakse tdend Sppe ldbimise kohta, kajastades labitud teemade
mahtu.

Oppematerjalide loend:

e Oppejdu koostatud jaotusmaterjalid (metoodilised juhendid ja samm-sammult
instruktsioonid CompuCash ja Al-rakenduste kohta).

e VideoOpetused CompuCash siisteemi ja Al-tooriistade kasutamiseks.

e Praktilised juhtumid ja kasutusndited restoranidest.

e Taiendavad materjalid ja kirjandus, mis antakse koolituse kdigus.

Koolituse labiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- voi t66kogemuse kirjeldus:
Oppejdud on spetsialistid, kellel on vihemalt 120 akadeemilist tundi praktikat ja vihemalt
kolm aastat praktilist kogemust selles valdkonnas.

Lektor:

Jaan Prokofjev - K8rgharidus erialal informaatika ja arvutitehnika, magistrikraad.
Taiskasvanute koolitamise kogemus alates 2018. aastast. Pikaaegne kogemus tarkvara
arendamise ning mobiili- ja arvutirakenduste juurutamise vallas. Valdab
programmeerimiskeeli Swift, C# ja Python ning tunneb raamistikke CoreData, SwiftUI jt,
lisaks kogemus tehisnarvivorkude kasutamisel.

Oppekavariihmad: interdistsiplinaarne &ppekavariihm ,Info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia“.

Oppekeskkonna kirjeldus:

Oppetdd toimub koolituskeskuse kasutuses olevates dpperuumides vai kliendi poolt
pakutavates sobivates koolitusruumides, mis véimaldavad korraldada vastava koolituse.
Loe ja vt lisaks Oppekeskkonna kirjeldus.

Koolituse maksumus: 2400 € (24,00 €/ak.t) .

Taiendav informatsioon:

Tehisintellekti Oppekeskus OU, reg.kood 10486771
Pioneeri 8, Kohtla-Jarve 30328 Ida-Viru maakond
Tel. +372 57866200

E-post: info@tikeskus.ee


https://www.gelmett.ee/index.php/et/koolituskeskus/oppekeskkonna-kirjeldus

